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ACTA DE NEGOCIACIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
) ANEXO AL CONTRATO N° 4847

L$

<

Dominio: Se activa el dominio:
www.hotelsolplaza.com (27 Marzo de 2009)

v' Espacio en disco (Hosting): 300 MB. <

Todoventa.com pone a disposicion de! cliente esta capacidad de
almacenamiento, la cual es 6ptima para el funcionamientc del sitio web, de
. sobrepasar esta capacidad, se debera renegociar la tarifa anual de renovacion.

v Transferencia mensual: 3 GB.

Al superar esta transferencia mensual, se generara un cobro mensual por cada
GB consumida de mas al cierre de mes. El valor de cada GB tendra un costo
de $ 15.000 + IVA mensuales sujetos a incremento anual segun el IPC.
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Correos electrénicos: 5 cuentas de correo

Posicionamiento: El posicionamiento del sitio Web corre por cuenta del
cliente basado en la automatizacion del proceso en el SIEV; pero
Todoventa.com, no garantiza en ningn momento primeras posiciones en los
buscadores o cantidad de visitas al sitio web.
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Estadisticas de ingreso: Se instala Google Analytics y se concede acceso al
informe de visitas al correo mercadeo.hotelsolplaza@gmail.com, el cual Unica y
exclusivamente sera responsable de este acceso el cliente.

Licencia: Se otorga la licencia de uso y administracién del SIEV (Sistema
Integrado de Empresas Virtuales), previa firma del Contrato de suscripcion de
servicios SIEV y aceptacion de los términos y condiciones de uso y aviso legal,
publicados en el pie de pagina del sistema.
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Diserio: Se da por aceptado por parte del cliente, el disefio entregado y puesto
en funcionamiento a la fecha. Cualguier mejora, cambio o redisefio de éste,
sera acordado previa negociacion entre las partes.
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Capacitacion: 4 horas de capacitacion a 2 personas.
EI CLIENTE da por aceptado que esta capacitacion ya fue realizada.

Cualquier solicitud de capacitacion adicional tendra un costo de $ 60.000 + VA
por hora.

v Soporte: El soporte es via web, por sistema de requerimientos o via email al
correo soporte@todoventa.com, el soporte se da en caso de fallos en el
servidor, en el SIEV, caidas inesperadas, o fallos de almacenamiento.

<

Administracién de Contenidos: Se realizara la administracion de contenidos
y. posicionamiento basado en el SIEV durante 6 meses.
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Incluye:

= 3 administraciones de contenidos mensuales no acumulables.

= Administracién general del posicionamiento de la pagina web.

= Envio de 1 boletin mensual hasta 1000 registros a su base de datos.
Debe enviarse un archivo Excel con los campos de: nombre, apellidos, e-
mail, segmentacion.

= La informacién para la administracion del sitio web debe ser enviada al
correo capacitaciones@todoventa.com.

Responsable: Juliana Carmona

No incluye:

* Piezas graficas como boletines o personalizaciones de disefio grafico.
= Correos electronicos no entregados por el cliente.
* Respuesta a preguntas o mensajes de contactos en el sitio web.

v Fecha de activacion administracion de contenidos: 24 de Agosto de 2010.
v' Valor mensual contrato Administraciéon de Contenidos: $ 250.000 + VA
mensuales.

v Fecha de Renovacién anual del Contrato de Suscripcion de Servicios
SIEV: 27 Marzo de 2011

v" Valor anual de renovacion del Contrato de Suscripcion de Servicios SIEV:
$ 600.000 + IVA con incremento anual segun el IPC.

n el 27 de Marzo de

Para constancia, se firma por las partes ep-sefial de acep
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