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SOLUCIONES PARA LA CONSTRUCCION

Medellin, 29 de octubre de 2015 EXT.1256
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Senor
HECTOR FERNANDO ALVAREZ
GERENTE TODOVENTA.COM
Ciudad

Asunto: Terminacion del contrato de suscripeion de servicios SIEV — Numero 5030

En calidad de representante legal de SOLUCIONES PARA LA CONSTRUCCION S.AS y
teniendo en cuenta las conversaciones sostenidas con Usted acerca de las inconformidades
con el servicio contratado, por medio de la presente formalizo la intencion de la compaiiia
que represento. de no continuar con el contrato de la referencia.

Para efectos de lo anterior. adjunto a la presente el formato suministrado por Uds. donde se
autoriza la transferencia del dominio, la suspension del servicio y demds acciones

relacionadas con la terminacion del contrato.

Agradezco nos hagan llegar un estado de cuenta por los servicios efectivamente prestados
hasta la fecha. con el fin de que no quede ninguna suma pendiente.
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Yo ﬂaﬁuj‘b‘kt-bd Ufb!w qutl 2. uien aé Eie de mi firma en calidad de
representante legal de la empresa [mslgugnl RE . autorizo a
Todoventa.com S.A.S a suspender mi sitio Web, el acceso al SIEV y generar un backup
total de la informacion grafica y contenidos de mi(s) sitio(s) Web

www condhusolmedeflin.com y entiendo los siguientes puntos:
1. El dominio(s) condhwao[me dellincom , sera

transferido por parte de todoventacom a una cuenta Godaddy a nombre de
. Cuyo usuario y contrasefia de acceso me sera informado a

mi correo ) AR o solicito me sea trasferido al
siguiente proveedor_p1pC na20 € hotmoi|.<0M con  usuario y
clave 10 t"I*?dlBO—; i

2. Los contenidos e imagenes cargados por mi empresa en el SIEV son de mi propiedad y
me seran entregados por medio de una carta que contiene un enlace de descarga del sitio
en formato HTML.

3. Acepto y entiendo que el SIEV es propiedad de Todoventa.com S.AS y todos sus
desarrollos tecnolbgicos y entiendo que ha sido entregado a mi empresa en calidad de
arrendamiento.

4. Acepto y entiendo que el SIEV sera suspendido y con ello admito los procesos
automatizados que esta suspension genera con sus respectivas consecuencias en las
estrategias de posicionamiento, comunicaciones y otras inherentes al mercadeo Yy
comercio electronico. con el fin de evitar confusiones en la estrategia a implementar por el
nuevo proveedor.

5. Entiendo que el nuevo proveedor es el encargado de activar todo el proceso de
posicionamiento, comunicaciones y estrategias de mi(s) nuevo(s) sitio(s) Web.

6. Entiendo que mi(s) sitio(s) Web puede perder gran trafico debido al cambio de
plataforma, servidores, desactivacién de robots, cambio de estrategias, codigos y
lenguajes de programacion.

7. Exonero a Todoventa.com de cualquier perjuicio que pueda generar en trafico, ventas o
comunicaciones, después de entregado el back up, suspendido el sitio y finalizado el
contrato.

8. Acepto que el servicio sea suspendido el dia del mes del
afio

9. Acepto que toda la informacion, dominios y backup seran entregados en el momento en
que me encuentre a paz y salvo con Todoventa.com
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