
Actividades Observaciones Responsable Estado Fecha

PRIMR
Diagnóstico y Recoleccion 

de Información 
Llamada de Bienvenida al Cliente por parte de asesor de marketing digital asignado 
a la cuenta Servicio al cliente Terminado

Servicio al cliente Envío de brief al cliente (Solicitud elementos diseño (brief) | Solicitud Soporte | 
Solicitud de contenidos | *Solicitud campaña) Servicio al cliente Terminado

Solicitud  de su base de datos de clientes actuales con hasta 5000
registros, que contengan como campos mínimos: nombre y correo electrónico.
*si está en lo pactado

Se envía formato plantilla para la base de datos Servicio al cliente Terminado

Envío de información solicitada de brief a Todoveta.com Cliente Terminado

Envío de elementos de diseño, imagen corporativa Cliente Terminado

Envío de información de estado de dominios Cliente Terminado

Envío de contenidos *copia información del sitio actual: http://cedimujer.com Cliente Terminado

Envío de la base de datos solicitada Cliente Terminado

Recolección información Servicio al cliente Terminado
Verificar información enviada por el cliente de los Briefs Servicio al cliente Terminado
Ingreso de información enviada de briefs al SIEV Servicio al cliente Terminado

Análisis Análisis implementación Equipo Todoventa Terminado

Arquitectura de la información Equipo Todoventa Terminado
Cronograma Cronograma de actividades Dirección Terminado

Envío de cronograma de actividades al cliente Dirección Terminado
Implementación

Diseño basado en acta de negociación y análisis del sitio Diseño
Terminado

Diseño Terminado

Ingreso de contenidos sitio web Servicio al cliente Terminado

Posicionamiento de contenidos sitio web Soporte Terminado

Implementación diseño Equipo Todoventa Terminado

Primer entrega sitio web Dirección Terminado

Envío de observaciones primer entrega o acta de aprobación Cliente Terminado

Desarrollo de observaciones primer entrega Equipo Todoventa Terminado

Segunda entrega sitio web Dirección Terminado

Envío de observaciones segunda entrega o acta de aprobación Cliente Terminado

Desarrollo de observaciones segunda entrega Equipo Todoventa Terminado

Última entrega sitio web Dirección Terminado

Envio de acta de aprobación diseño

Acta aprobación diseño: 
http://www.siev.com.
co/siev13/aplicaciones/plantillas_cliente/acta-aprobacion-
diseno.pdf

Dirección Terminado

Diseño de plantilla general para boletin Diseño Terminado

Diseño de favicon del sitio Servicio al cliente Terminado
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Soporte Dominio estratégico

Se realiza la compra del dominio estratégico, para dar 
inicio a  la primer entrega, generar mayor 
posicionamiento y aumentar el ranking en el SEO.

www.ecografias3dmedellin.com *dominio principal
www.ecografias3d.com.co

Soporte Terminado

Configuración dominio estratégico Soporte Terminado
Implementación de plantilla Soporte Terminado
Trasferencia de dominios a nuestra cuenta Godaddy Soporte Terminado

Creación de cuenta de Chat en línea

Zopim
Acceso: https://dashboard.zopim.com/?lang=en-
us#widget/getting_started
nombre: cedimujer

Usuario: estadisticas.cedimujer@gmail.com
Contraseña: escedimu2903

-----------------------
cuenta de correo de respaldo:
Usuario: estadisticas.cedimujer@gmail.com
Contraseña: escedimu2903

Soporte Terminado

Vinculación de redes sociales Soporte Terminado

Configuración Callback
Carga de saldo de 30.000 
número configurado: 57+ Soporte Terminado

Ingreso de Favicon del sitio Soporte Terminado

Activación de su base de datos de clientes actuales con hasta 5000
registros, que contengan como campos mínimos: nombre y correo electrónico.

Se crea una lista en el sistema con el nombre de 
pacientes, 
- conteiene 350 usuarios
- enlace de base de datos: https://www.siev.com.
co/siev13/boletines/listar_listas.php?id=16

Soporte Terminado

Depuración de la base de datos entregada, verificación de cuentas de
correo electrónico y validación de existencia de estas cuentas de correo.

Se realiza la depuración de la base de datos enviada con 
350 usuarios, se tiene como resultado 21 cuentas con 
observaciones, se desactivan para ser evaluados sobre 
su correcta escritura o cuentas que estan desactivadas

Soporte Terminado

Publicación Inicio de publicación sitio web Soporte Terminado
Cambio de NS dominio principal *al publicar el sitio se actualizará Soporte Terminado

Creación de cuentas de correo 

Se crean las siguientes cuentas de correo
acceso: www.ecografias3d.com.co/webmail
usaurio: citas
contraseña: c1q2w3e4r5t

usaurio: gerencia
contraseña: g1q2w3e4r5t

Soporte Terminado 12/04/2017

Permisos de cuenta en Google analytics  al publicar el sitio Soporte Terminado
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Creación de herramientas de webmaster

Acceso: 
Correo: Paulagaviria96@gmail.com
Clave: amormio0539

*al publicar el sitio se actualizará

Soporte Terminado

Activación de Sitemaps

En el siguiente enlace podrá consultar el mapa del sitio a 
los buscadores: 
enlace: https://www.cedimujer.com//sitemap.xml * al 
publicar el sitio

Soporte Terminado

Activación de Google Mi negocio con titularidad de la empresa A la espera de los 14 días para verificar Diseño Terminado 11/04/2017

Configuración de cuenta para campañas de

Google AdWords

verificar cuenta entregada: acceso

Correo: Paulagaviria96@gmail.com

Clave: amormio0539

Soporte Terminado

Envío de accesos

Se envían accesos: 
Cuenta Gmail
Google Analytics
Chat
SIEV

Soporte Terminado

Entrega sitio web Soporte Terminado

Envio de acta de aprobación diseño y publicación del sitio

Acta autorización publicación sitio: 
http://www.siev.com.
co/siev13/aplicaciones/plantillas_cliente/acta-
autorizacion-publicacion-web.pdf

Dirección Terminado 26/05/2017

Cordinar capacitación administración sitio web Servicio al cliente Terminado
Seguimiento Servicio al cliente Proceso


